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Bilance sluzeb Bilého kruhu bezpeg¢i v roce 2020

V roce 2020 bylo poskytovani socialnich sluzeb vyrazné
ovlivnéno pandemickymi opatfenimi v celé zemi. Na
jare byla dostupnost socidlnich sluZeb omezena na miru

nezbytné nutnou.

Na podzim naopak provoz omezen nebyl, avSak vefej-
nost o tom nebyla dostate¢né informovana. Naucili

obdobich bez omezeni.

V§em zaméstnancim a dobrovolnikiim patfi obrovské
podékovani, protoZe nepolevili a v pomoci obétem po-
kracovali. Jako vétSina sluzeb i my jsme transformovali

jsme se poskytovat pomoc a terapeutickou podporu
online. Telefonicka krizova pomoc fungovala v obou

poskytovani poradenstvi a terapii do online forméatu.
Zavedli jsme pfisna hygienicka opatfeni na kazdém

pracovisti. Logicky mirny pokles osobnich kontaktd byl

kompenzovan nériistem kontaktd telefonickych.

V celkové bilanci kontaktd v roce 2020 doslo jen k ne-
patrnému poklesu vSech kontaktd, a to 0 2 %.

BILY
KRUH
BEZPECI

www.hkb.cz
www.116006.cz
www.domacinasili.cz

Bily kruh bezpeci, z. s. (BKB)

je zapsanym spolkem, registrovanym u Méstského soudu v Praze pod spisovou

znackou L 2461.

BKB poskytuje sluzby registrované u MPSV CR dle zékona €. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach: Telefonickou krizovou pomoc, odborné sociélni poradenstvi,
intervencni centra. BKB je rovnéZ zapsan do Registru poskytovatel( pomoci ob&tem
trestnych &indl u Ministerstva spravedinosti CR.

Své sluzby poskytuje BKB ambulantnf i terénnf formou po Gzemf celé Ceské
republiky. Vstupni branou do systému je bezplatné Linka pomoci obétem na ¢isle
116 006, na kterou navazuje sit krajskych poraden, pomoc pfipadovych manazer
a psychoterapeuti. Nad rdmec zakladnich sluzeb poskytuje BKB v zavaznych
pfipadech i sluzby dopliikové, napfiklad zprostfedkuje okamZitou penéZitou pomoc

nebo fyzioterapii na soukromé klinice.

QQ Poradna BKB Brno

Vznik 2. 4. 1996

Slovinska 1438/41, 612 00 Brno
tel./fax: 541 218 122, m.: 732 842 664
e-mail: bkb.brno@bkh.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem

2774 kontaktd, z toho 297 osobnich,
1186 telefonickych, 1131 pisemnych
a 160 terapeutickych sezeni.

A7

Vznik 1. 1. 1998

U Trojice 1042/2, 150 00 Praha 5
tel.: 257 317 110 (nonstop)

m.: 739 039 198, tel./ fax: 251 512 299
e-mail: centrala.praha@bkb.cz

Centrala
BKB Praha

V roce 2020 eviduji obé sluzby
Centrély BKB a jeji pfipadovy ma-
naZer celkem 1651 kontaktd. Z toho
1065 telefonickych, 520 pisemnych,
57 osobnich, pfi kterych byly po-
skytovany doplrikové sluzby véetné
preshranicni pomoci, a 9 terapeutic-
kych sezeni.

@ Poradna BKB
Pardubice

Vznik 4. 5. 1999

17. listopadu 237, 530 02 Pardubice 2
m.: 732 923 462
e-mail: bkb.pardubice@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem
1317 kontaktd, z toho 86 osobnich,
670 telefonickych, 523 pisemnych
a 38 terapeutickych sezeni.

M6,
®©

7 Linka 116 006
Vznik 1. 1. 2015

tel.: 116 006 (nonstop)
e-mail: 116006@bkb.cz

Telefonicka krizovd pomoc obétem
kriminality a osobam ohroZenym
domdcim ndsilim je poskytovdna
od roku 2001 na DONA lince. V roce
2020 poskytovaly nonstop pomoc
soucasné bezplatnd Linka 116 006

i DONA linka na cisle 251 511 313.
Celkem prijaly 6 647 volani, z toho
82 % bylo prijato na Lince 116 006.

IC BKB Ostrava
Vznik 1. 1. 2007

Jureckova 643/20, Moravska
Ostrava, 702 00 Ostrava 2
tel.: 739 449 275

e-mail: ic.ostrava@bkb.cz

Pomoc osobdam ohroZenym domdcim
nésilim (Ostrava, Novy Jicin, Opava).
V roce 2020 Intervenéni centrum
eviduje celkem 765 kontaktd, z toho
157 osobnich, 505 telefonickych

a 103 pisemnych.

Q? Poradna
BKB Jihlava
Vznik 24. 8. 2011

Zizkova 1683/13, 586 01 Jihlava
tel.: 606 631 551, m.: 606 631 551
e-mail: bkb.jihlava@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna

a jeji pripadovy manaZer celkem
1597 kontaktd, z toho 175 osobnich,
735 telefonickych, 675 pisemnych
a 12 terapeutickych sezeni.

Liberec

Qi
P &

Plzer

Y.

Ceské Budéjovice |
~
(
P

Poradna BKB — odborné socialni poradenstvi, pravni informace,
pomoc pfipadového manazera

Centrala BKB — odborné socidlni poradenstvi, pravni informace,

celostatni sluzba

a:o Nonstop linka — telefonicka krizova pomoc, celostatni sluzba
Intervenéni centrum — pomoc osobam ohroZzenym domacim nasilim

& Terapie — terapeuticky program BKB

Q¢ Poradna
BKB Plzeii
Vznik 1. 1. 1999

Jungmannova 1/153, 301 00 Plzeii 1
m.: 773 551 311
e-mail: bkb.plzen@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem
594 kontaktd, z toho 85 osobnich,

211 telefonickych a 298 pisemnych.

Q¢ Poradna
BKB Liberec
Vznik 1.7. 2008

Palachova 504/7, 460 01 Liberec |
tel.: 485 150 707, m.: 605 952 852
e-mail: bkb.liberec@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pfipadovd manaZerka celkem
657 kontaktt, z toho 70 osobnich,
326 telefonickych, 236 pisemnych
a 25 terapeutickych sezeni.

Q¢ Poradna BKB
Ceské Budéjovice
Vznik 11.9. 2010

Riegrova 1756/51

370 01 Ceské Budgjovice 3
tel./fax: 387 200 094, m.: 734 479 644
e-mail: bkb.chudejovice@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem

1903 kontaktd, z toho 148 osobnich,
1242 telefonickych, 446 pisemnych
a 67 terapeutickych sezeni.
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Q? Poradna BKB Praha

Vznik 19. 11. 1991

U Trojice 1042/2, 150 00 Praha 5
tel.: 257 317 100, m.: 733 133 014
e-mail: bkb.praha@bkb.cz

V roce 2020 eviduje poradna celkem
1948 kontaktu, z toho 337 osobnich,
811 telefonickych, 689 pisemnych

a 111 terapeutickych sezeni.

Q¢ Poradna
BKB Ostrava
Vznik 16. 9. 1997

Jureckova 643/20, Moravska
Ostrava, 702 00 Ostrava 2
tel.: 732 577 520, 731 306 411
e-mail: bkb.ostrava@bkh.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem

671 kontakti, z toho 174 osobnich,
366 telefonickych, 110 pisemnych
a 21 terapeutickych sezeni.

Poradna
BKB Olomouc

Vznik 1. 1. 1994

Palachovo namésti 620/1

779 00 Olomouc 9

tel.: 732 700 533

e-mail: bkb.olomouc@bkb.cz

V roce 2020 eviduji poradna a jeji
pripadovd manaZerka celkem

309 kontaktd, z toho 84 osobnich,
203 telefonickych a 22 pisemnych.
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Odborné socialni poradenstvi

Bily kruh bezpeti provozuje 10 poraden s celostétni plisobnosti, ve kterych poskytuje
odborné socialni poradenstvi. Cilovou skupinou jsou obéti trestnych ¢inG a doméciho
nasili, pomoc je poskytovéana rovnéz svédkim. Ve vSech poradnéch je zajemcim

o sluzbu k dispozici vZdy dvojice dobrovolnikd, préavnik a psychosociélni pracovnik.
Pro zvI&St zranitelné obéti a pripady vyZadujici del$i pomac jsou k dispozici pfipadovy
manazer, terapeuti s programem kratkodobé podp(rné terapie, pipadné dalsi formy
pomoci (jako napt. vyjezd do mista bydli§té nebo do nemocnice, doprovody na policii,
k soudu, na Grady, pomoc divémika,
preshranicni pomoc, pfiprava na
soud nebo podpora pfi zpracovani
74dosti o penéZitou pomoc statu,
prohlaseni o dopadu trestného ¢inu
na Zivot obéti, rovnéZ také vikendovy
relaxacni pobyt €i penéZita pomoc
ze shirkové ¢innosti). Vyjimecné Ize
zprosttedkovat penéZitou pomoc od
spolupracujicich nadaénich fondd,
zmocnénce pro bono nebo fyziotera-
pii v soukromé spolupracujici klinice.

. Rdda bych podéekovala
psycholoZce i pravni¢ce za jejich
lidsky i profesionalni pristup.
Provadeji odbornou, narocnou

a obétavou préci, a tu nelze brat

Jjako samozrejmost. Prisla jsem

s litosti, odchazela s Gsmévem.
Dostala jsem logické a vyborné
rady, a to se mné v 80 letech nerad/i
tak snadno. Moc dékuji.” P P,

Ufivateli sluzby jsou pfevazné obéti
nasilnych trestnych €ind, znasilnéni,
ubliZeni na zdravi, pokus vrazdy,
tyrani osoby Zijici ve spoleéném obydli, nebezpetné vyhroZovani, nebezpetné prona-
sledovani, pozlistali po obétech vrazd. Dlvéryhodnost sluZeb Bilého kruhu bezpeti
potvrzuje pomoc obétem latentni kriminality. KaZda tfeti obét v dobé prvniho kontaktu
s na$i poradnou trestny €in neoznémila.

Na aspéchu unikatniho modelu nasi pomoci se zasadnim zplisobem podileji dobro-
volnici. Spigkovf profesionalové predevsim z fad pravnikél, psychologti a socialnich
pracovnikli pdsobi v poradnach Bilého kruhu bezpeci jako odborni poradci bez naroku
na odménu. V roce 2020 pro Bily kruh bezpeci pracovalo 408 aktivnich dobrovolnik

a od jeho zaloZeni proslo poradnami 1795 dobrovolniki. Kazdy dobrovolnik absolvuje
vstupni rozhovor, doloZi svou bezihonnost a dosazené vzdélani. Pfed vstupem do tymu
poradc( Bilého kruhu bezpedi absolvuje &tyfdenni odborny vycvik.

Ti, kdo pomahaji obétem

Bc. Gabriela PapeZova

Vlystudovala Jihoéeskou univerzitu, obor Prevence
a rehabilitace socidlni patologie. Ur€itou dobu se po- e
ohlizela po profesi v socidlnim sektoru. Zivot jf zménilo -
vybérové fizeni na pracovni pozici klicové socialni
pracovnice v Bilém kruhu bezpeéi. Od fijna roku 2018
pracuje v pobocce BKB v Ceskych Budgjovicich. , 7o,
co se mi na BKB nejvice libi, je kvalita poskytovanych
sluZeb a predevsim nezistna pomoc lidem v narocnych Zivotnich situacich.
Proto v této prdci nalézam hlubsi smysl a moZnost pomahat a obohacovat
nejen nase klienty, ale také sebe samotnou. Pracovat s kolegy z riznych
obort je velmi prinosné a zaroveri je mi s nimi prijemné i lidsky, jelikoZ
vetsinou maji obdobné hodnotové nastaveni a zapal pro dobrou véc. ”
Kdyz se i lidé ptaj, jak tuto naroCnou praci zvlada, odpovida: , Délejte to,
co vas bavi a délejte to Cestné, jak nejlépe umite. Pokud mohu pomoci
nékomu, kdo to potrebuje, je mi cti udélat to. Najdéte si zpisob relaxace
a ventil, ktery budete milovat, a to vas bude dobijet.”

Magr. Petr Melichar

Advokat plisobici v jihlavské pobocce BKB od jejiho
vzniku v roce 2012. Motiv ,smyslupIné poméhat
obétem trestnych ¢ind” byl také diivodem, pro¢
se na drahu dobrovolnika vydal. Ze své advokatni
praxe vnima, Ze prava obéti v trestnim fizenf jsou
opomijena a neni na né kladen potfebny diraz.
. Neni vétsi zadostiucinéni, neZ sledovat vyrovna-
nou Zenu, kterd se vztycenou hlavou odchézi ze

Pribéh z poradny

Zatétkem (inora 2020 Policie CR zprostfedkovala muzi — obéti pokusu vraZdy, loupeZe
a ubliZeni na zdravi — pomoc Bilého kruhu bezpegi.

Muz jednoho dne pfistihl dva muZe se Zenou, kterym dovolil kratkodobé u sebe bydlet,
pfi vynadeni pinych taSek s jeho vécmi. PoZadal je, aby véci vratili na misto a opustili
jeho dim. MuZi jej napadli a nékolika ranami lopatou do hlavy omracili. Poté mu zasa-
dili Sest bodnych ran do oblasti srdce a ledvin. | poté ho dal bili a zlomili mu celist. Po
téku pachateli sousedka privolala policii a zachrannou sluzbu. Lékar konstatoval, Ze
nezbyvalo mnoho ¢asu a Gtok by nepfeZil. Pachatelé byli kratce poté zadrZeni a vzati
do vySetfovaci vazby. Zena byla stihédna na svobodg. Napadeny mu il v presvédgent,
Ze vyslechem na policii pro néj vSe skon€ilo a bude jen ¢ekat na zaver vySetfovani.

V dobé prvniho kontaktu s Bilym kruhem bezpe¢i byl muz ve $patném psychickém sta-
vu. Neumél si predstavit, Ze by mél svédéit u soudu. Vygital si, Ze se neubranil, pfesto
7e v mladi aktivng boxoval. Rovné? jeho finanéni situace byla velmi $patna. Zil sam
a prijem ze zaméstnani mu z dlivodu dlouhodobé nemocenské vyrazné poklesl. Pred
sebou mél dal$i operaci ¢elisti a lékar odhadl dobu IéEby nejméné na devét mésicu.

V nasi poradné pfijal nabidku pfipadové manaZerky a absolvoval individualni krat-
kodobou podpdrnou terapii. RovnéZ jsme mu zprostfedkovali pomoc zmocnénce pro
bono. A z prostfedk Bilého kruhu bezpeti a Nadacéniho fondu pomoci Karla Janectka
mu byla poskytnuta finanéni pomoc ve vy$i 20 000 K&. Muz byl velmi pfekvapen
zejména rychlosti poskytnuté pomoci. Uved|, Ze se s tak podporujicim jednanim jesté
nikdy nesetkal. Nékolikrat pozdéji
telefonoval a sdéloval, Ze operace
a dalSi 1étba probihaji spéSné. Po
ukon€eni nouzového stavu v sou-
vislosti s pandemii koronaviru jsme
muZi pomohli s podanim Zadosti

0 penéZitou pomoc statu.

.Dostal jsem se aZ na dno. BEhem
Jjednoho dne jsem prisel o vSechno,
manZelku, domov a budoucnost.
Kdyby mi nékdo tyden pred tim
rekl, Ze budu sedét s psychology

soudniho jednani se slovy: Méla jsem to udélat
uZ davno... Diky vdm jsem to dokdzala. \/yrovnana Zena, kterd byla pred
par mésici zakomplexovanou hromédkou nestésti plnou modrin, kterd
se mi pii prvnim setkani v poradné béla podivat do oci a bala se mluvit

wy

0 tom, co ji v Zivoté potkalo, “ fika Petr Melichar.

Ing. Ctibor Cepicka

Absolvent pravnicke fakulty Masarykovy univerzity

v Brné. Dvacet let pracoval u Policie CR a poté své
znalosti jeSte pét let pfedaval jako pedagog na Vyssi
policejni Skole v Jihlavé. Dobrovolnikem v Bilém kruhu
bezpeti na pozici pravniho poradce je od roku 2011.
Zapojit se do této aktivity bylo pro Ctibora jasnou
volbou. V roce 2020 se vedle dobrovolnictvi stal profesional-

nim pracovnikem na pozici pfipadového manaZera. , Prdce v Bilém kruhu
bezpeci ma velky smysl. Mnohé obéti hledaji radu ¢i pomoc pfi reSeni své
situace a v poradnach BKB ji dostanou v odborné a zaroveri lidské roviné.
Rad délém rdznorodou préci a kazdy klient i jeho pripad je trachu jiny.

U kazdého musim premyslet, jak nejlépe pomoci. Jsem rdd, kdyZ vidim, Ze
klient odchazi nabity energii a s povédomim o tom, jak mize ve své situaci
dal postupovat.”

Magr. Jifina Ludvikova

Svoji profesni drahu zacala pred fficeti lety jako
zdravotni sestra, ale vZdy ji lakala spiSe socialni
oblast. Vlystudovala socialni pedagogiku na univer-
zité v Hradci Krélové a nastoupila na krajsky Grad
do funkce protidrogové koordinatorky. Absolvovala
fadu adiktologickych Skoleni, vycvik v krizové
intervenci, pétilety sebezkuSenostni vycvik v komu-
nité SUR. V roce 2014 proto nastoupila na Organ

v nestatni organizaci, poslal bych
ho pri svém racionalnim zaloZeni
,nékam’. Moc mi pomahate.
Dostdvam odpovédi na své otazky
a hledam pevnou pidu pod
nohama. Diky, Ze tu jste”. M. K.

Tehdy byl jako vyménény, ¢ekal

na posledni operaci a t&Sil se na
podzimni navrat do prace. Jeho
psychicky stav byl uspokojivy.

Diky terapii, zmocnénci a podpore
pfipadové manazerky byl pfipraven
svédgit u soudu.

socialné pravni ochrany déti na Magistratu mésta
Pardubice. Zde pdsobi dodnes jako kuratorka pro déti a mladez. Do tymu
dobrovolnikd BKB prisla pfed Sesti lety poté, co ji kamaradka, rovnéZ nase
dlouholeta dobrovolnice, vypravéla o smyslu pomoci obétem. Tehdy preko-
nala velké obavy ze zodpovédné prace na pozici psychosociélni poradkyné
v pardubické poradné BKB. A udélala dobfe, jelikoZ dobrovolnickou praci
vykonava tak dobre, Ze uz druhy rok je zastupkyni vedouciho sluzby.
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Intervencni centrum Ostrava
v roce 2020

Intervencni centrum Ostrava (IC) v roce 2020 realizovalo svou ¢innost s ohledem na
epidemiologicka opateni v CR. Pomoc cilové skupiné uZivateld, osobam ohroZenym
ného obydli Policii CR (v regionech Opavsko, Ostravsko, Novoji¢insko), tak i na zékladé
vlastniho rozhodnuti osob ohroZenych Fesit problém nasilného souZiti v bydlisti

(v rémci Moravskoslezského kraje).

obydli (Ostravsko 28, Opavsko 12, Novoji¢insko 5). V rémci poskytovanych sluzeb
realizovalo 589 intervenci a 578 kontaktl s uZivateli sluzby. Pomoc poskytlo 233 ohro-
Zenym osobam, z toho 196 Zendm a 37 muzim. Ve 199 pripadech se jednalo o rodiny
s nezletilymi détmi.

IC také koordinovalo (dle z. 108/2006 Sb.,$ 60, odst. 4) interdisciplindrni spolupréci
na mistni Grovni, a to predevsim v rdmei konkrétnich pripadd. Socialni pracovnice IC
se (castnily fady online setkani, napt. Komunitniho planovéani Ostrava, Tymu pro obgti
trestnych ¢ind, celorepublikovych porad vedoucich intervenénich center v CR, které
byly z velké ¢ésti vénovany situaci osob ohrozZenych domacim nasilim v dobé vladnich
opatteni. Napfi¢ republikou véechna IC sdilela aktualni pipady dobré i Spatné praxe
7 jednotlivych krajd.

V roce 2020 se poradna IC Ostrava prestéhovala do novych prostor
v centru Ostravy

. Dékuji za pomoc bdjeéné Zenské, vasi terapeutce. Jeji podpora prisla
v rozhodny moment. Moc si toho vazim. S radosti a priznam i slzami

v ocich bych vam jesté jednou chtéla podékovat a poprat spoustu
podobnych pribéhd, které maji krasné konce.” M. Z.

IC Ostrava jako aktivni ¢len
Asociace pracovnikii intervencnich
center v CR (APIC)

Bily kruh bezpeti v rémci APIC, jehoz je ¢lenem, v roce 2020 intenzivné monitoroval
situaci osob ohroZenych domécim nasilim s ohledem na epidemiologicka opatfeni
statu. V obou covidovych vinach APIC sledovala formou priizkumu, zda a jakym
zplisobem mohou mit opatfeni vliv na pribéh, dynamiku, prip. dal$i oblasti nasilného
souZiti. ystupy slouzi k mapovani pripadnych nedostatki a zejména ke zkvalitnéni
nastaveného systému pomoci 0sobam ohrozenym doméacim nésilim v CR (vice viz
Priizkum-APIC-062020-1.pdf (domaci-nasili.cz).

V Ceské republice bylo v roce 2020 realizovano celkem 1170 pFipadi vykaza-

ni nasilné osoby ze spoleéného obydli na zakladé rozhodnuti Policie CR (dle

zk. €. 135/2006 Sb.). V ramci celkového poétu vykézani oznatila Policie CR celkem
1971 osob za ohroZené, z toho 621 déti, 187 muzli a 1163 Zen. Nejcastéji se jednalo
o pfipady nasili v souZitich nezletilé dité — rodi¢ (465), druzka/druh (444) a manZelé
jednalo 0 610 domdacnosti s nezletilymi détmi, v nichZ vyrlstalo 1131 déti. Osoby
ohrozené domdcim nasilim podaly k pfislusnym okresnim souddm celkem 1017 né-
vrhil na predbéZnd opatfeni (dle ust. 8 405 a nésledujicich zakona €. 292/2013 Sb.,
0 zvl&stnich fizenich soudnich), z toho v 535 pfipadech v ndvaznosti na vykazani.

V rémci nizkoprahovych kontakt( vyhledalo v roce 2020 pomoc intervenénich center
v CR celkem 7082 osoby ohroZené, z toho 5973 Zen a 599 muz. V soufitich bylo
nasilnému jednani pfitomno, pfip. vystaveno 510 déti.

Pripad dobré praxe

> Mlada 7ena byla po dobu nejméné ti let vystavena velmi tryznivym Gtrapam
ze strany svého manzela, které eskalovaly ve fyzicky, sexualni a psychicky teror.
Béhem nékolika dn( ji manZel drzel se zavaznym zranénim, které ji zplsobil,
doma bez Iékarské pomoci a bez moZnosti si privolat pomoc. Pomoc nezajistil
ani pro jejich malé dité, které bylo tyrani matky pritomno. Zoufalé Zena se
Sestého dne pokusila vyskogit z okna a volat o pomoc. Kolemjdouci muz pfivolal
policii. Obava o Zivot a zdravi Zeny vedla zasahujici policisty k rozhodnuti

0 nasilném vstupu do bytu. Zranéna Zena nasledné zkolabovala a policisté ji
poskytovali prvni pomoc do pijezdu zachranné sluzby. Zena byla prevezena

do nemacnice i s ditétem, které bylo ve spoluprdci s Odborem socidlné pravni
ochrany déti umisténo v zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc.

a vicenasobného znasilnéni. Policisté muZe zadrZeli a rozhodli o jeho vykazani ze
spolecného obydli, aby tak zajistili mladé Zené a jejimu ditéte okamZitou ochranu.
Timto rozhodnutim do pfipadu vstoupilo Intervencni centrum Ostrava, kterému
byl dle zékona doruten Utedni zéznam o vykazani. Pracovnice IC okam?ité zacaly
organizovat pomoc zranéné Zené. Spojily se s Odborem sociélné pravni ochrany
déti, socialni pracovnici nemocnice, pracovniky zafizeni pro déti vyZadujici oka-
m#Zitou pomac, s |ékafskym a oSetfujicim personalem nemocnice a Policif CR.

Ve spolupraci se vSemi témito institucemi vytvofily plan komplexni pomaci tyra-
né Zeng. Pracovnice vyjely za zranénou Zenou do nemacnice, kde ji poskytly lid-
skou podporu a spolecné s ni zmapovaly jeji aktualni potreby. Pomohly Zené se
sepsanim navrhu na vydani predbézného opattent k prodlouzeni ochranné Ihdity,
jehoZ podani k Okresnimu soudu pak zajistil Odbor socidlné pravni ochrany déti.
Rovné?Z byla navrZena a Zené bezodkladné poskytnuta finanéni pomoc z fondu
Bilého kruhu bezpeti. Zeng pracovnice IC vysvétlily potfebné informace k trest-
nimu fizeni, které bylo zahajeno. Pomohly ji se zajiSténim zmocnénce v trestnim
fizeni a zajistily akutni psychologickou intervence ze strany nemocnice.

Personal nemocnice poskytl samostatné mistnosti pro moznost konzultaci
zranéné Zeny s institucemi, pro vyslechy kriminalistd, pro psychoterapii a pro
Casta setkani Zeny se svou malou dcerkou. Podafilo se presvédcit personal
nemocnice, 7e kontakt ditéte s matkou je pro obé nesmirné potrebny. Primar
oddeéleni povolil nvstévy ditéte u matky, i pres aktualni prisny zékaz z divodu
epidemickeé situace spojené s nemoci covid-19. Pracovnici zafizeni pro déti
vyzadujici okamZitou pomoc zapdijcili Zené telefon, ktery ji manzel znicil, aby
mohla byt v pfimém kontaktu nejenom s ditétem, ale i s institucemi.

Proces podpory byl komplikovan také tim, Ze mladé Zena a dité jsou ob¢ankami
jiného statu, na tzemi CR nemaji Z4dnou blizkou osobu. Do systému zachranné
sité bylo proto prizvano také Centrum pro integraci cizincd. Po propusténi Zeny
z nemocnice byl zajistén pobyt pro obé na prechodné obdobi v zafizeni pro déti
vyZadujici okamZitou pomoc. Darované finanéni prostredky Bilého kruhu bezpeci
prispély k zajisténi zakladnich potteb pro Zenu i dité, k uhrazeni nakladd na
|éEbu zavaznych zranéni Zeny a na uhrazeni pobytu v azylovém zafizeni. Mlada
Zena zUstala zcela bez prostredkd. Neméla moznost nasilny vztah ukongit,
zazivala pocity extrémniho strachu a bezmoci, zaroven pocity viny, Ze nedokaze
ochranit své dité. Bez vnéjSiho vstupu do domécnosti by eskalujici nasili mohlo
vyUstit v tragédii. Svéfila, Ze nyni zaziva pocity prijeti, pochopeni a bezpeci. Za
téchto okolnostf je schopna pIné a aktivné vyuzivat nabidnutou terapeutickou,
préavni a socialni pomoc.

Prehled prednasek BKB 2020

o vPot":’evt Pocet . Porfgt .
Pobocka p/r:(vi::;:ik posluchatl odpre:::;lenvch
Brno 15 570 25
Ceské Budgjovice 3 95 3
IC Ostrava 3 75 10
Jihlava 15 460 30
Liberec 0 0 0
Olomouc 6 52 33
Ostrava BKB 2 60 5
Pardubice 6 185 1
Plzeri 8 235 8
Praha — Poradna 2 4 25
Praha — Centréla 21 401 52
Praha — Linka 0 0 0
Celkem 81 2137 1795

DoplInéno vedoucimi sluzeb BKB podle vykazd jednotlivych prednasek a vycvik

vedenych lektory BKB.
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Telefonicka krizova pomoc

TKP je v Bilém kruhu bezpe¢i zajistovana dvéma
sluzbami. Sluzba Linka pomoci obétem je poskytovéna
nonstop a bezplatné na ¢isle 116 006. Toto evropské
harmonizované €islo pro obéti kriminality a doméaciho
nasili umoZnilo v roce 2015 svou bezplatnosti Sirokou
dostupnost pro volajici ob&any. Do té doby jsme
provozovali nonstop DONA linku, které jiz v roce 2001
otevfela dvefe privatu v pripadech doméaciho nasili.

Sluzba Linka Centraly BKB funguje nonstop rovnéz od
roku 2001, kdy nabidla v CR poprvé specializovanou po-
moc obétem trestnych ¢ind. Funguje dodnes predevsim
pro koordinaci mimoradné pomaci zranitelnym obétem,
které je zprostiedkovana Policii CR, pro mimo¥adné
udalosti, pro obéti viktimizované v zahranici a urgentni
pfipady véetné internich zprostfedkovani z Linky

116 006 a z prazské poradny.

Centrala BKB prijala v roce 2020 celkem 1065 volani
a mnohondasobné vys$si pocet hovori vedla v zajmu
téchto volajicich pfi organizaci pomoci pro né.

Linka pomoci obétem

Jediné pracovisté Bilého kruhu bezpegi, které v dobé
nouzového stavu poskytovalo své sluzby bez nejmen-
$iho omezeni. Tym konzultant( byl ihned rozdélen na
dvé ¢asti a béhem nékolika hodin se podafilo zajistit
desinfekeni prostfedky a ochranné rousky.

Konzultanti poskytujici telefonickou krizovou pe-
moc ohétem kriminality a domaciho nasili v roce
2020 prijali 6612 volani, z toho 85 % na bezplatné
Lince 116 006 a 15 % na DONA lince.

Voléni v roce 2020 potvrdila dopad pandemickych opat-
feni na Zivot volajicich. Projevily se nasledujici trendy:
V pfipadech doméciho nasili, kterym bylo spolecné
souZiti zakaleno jiZ pfed pandemii, jsme zaznamenali

zhorSeni situace predevsim pro obéti, ke zhorSeni
pfispéla dlouhodobd separace od vnéjsiho svéta, zatéZ
a inava v permanentnim kontaktu s nasilnou osobou,
kdy i drobny podnét vyvolal bouflivou reakei, osoby se
sklonem k nasili si vybijely svou agresi doma.

Vzrostl pocet obéti znasilnént, ke kterym doslo na
nepovolenych hromadnych akcich, kdy obéti situaci
nefesily ozndmenim.

Pandemicka doba vyplavila fadu pripadd pohlavniho
zneuZivani déti v roding, které se v separaci s pachateli
odhodlaly k zoufalym ¢iniim, napfr. divenka si sama
ostffhala dlouhé vlasy apod.

Pandemicka opatfeni také prinesla v fadach nasich
klientd néco pozitivniho. AZ prekvapiveé silné reakce
se dostavily u zdanlivé ,slabych” obéti, jejich drivejsi
velké problémy se staly ,malichernymi a feSitelnymi”.

Co nas naucila pandemie ve vztahu

k domacimu nasili?

Pfedev$im to, Ze zaviené dvefe ani covidovy stres
nevedou automaticky k domacimu nésili v partnerskych
vztazich, kde doposud Zadné doméci nasili neprobihalo.
Opatfeni spjata s covidovou pandemii dopadaji na
rodinny a partnersky Zivot a mohou vést k vzajemnym
partnerskym konfliktdm a krizim. Spole¢né starosti

a krizové situace mohou ovSem rodiny také stmelit, a to
tam, kde nejsou vztahy naruSené, komunikace funguje
a partnefi jsou schopni se respektovat, tolerovat

a podporovat.

Bylo diileZité, aby se osoby ohrozené domacim nasilim
dozvédély, Ze i v dobé nouzového stavu plati zakony,
funguje policie a justice, funguijf sluzby pomahajici
obétem doméciho nasili. Bylo dilezité obéti povzbudit
k vyhledani Gi¢inné pomoci.
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Volani v mésicich na Linku 116 006 a DONA linku v roce 2020

M Linka 116 006
DONA linka

Miadi volajici na Linku pomoci obétem

Potreby klientii ve véku do 25 let

Klienti ve véku do 25 let jsou vyrazné zaméfeni na
rychlé fedenf aktudlni situace. Nejcastéjsi zakazkou

je potfeba konkrétni pomaci spojené s praktickymi
radami, nasledovana potfebou ventilace a psycholo-
gické padpory. Linka napf. eviduje telefonat s mladou
partnerskou dvojici, kterd si domluvila obchodni schiiz-

. Rédda bych podékovala sle¢né, ktera mi
pomahala dne 7. 6. 2020 zhruba ve 22 hodin
v krizové situaci. ReSeni, které mi pomohla
vymyslet, nakonec perfektné klaplo a vse
dobre dopadlo. Jeji rady mi pomahaji

dodnes. Vas systém krizové pomoci je na
redlné situace skveéle vymyslen. Moc véds
respektuji. Budu na Linku pomoci obétem
prispivat, i kdyZ takovdto pomoc se neda

penézi docenit.” M. S.

ku s neznamym ¢lovékem. Misto prodeje véci se vSak
dostala do situace, kdy se k nim domnély obchodnik
pribliZoval se zbrani v ruce. Dvojice rychle zareagovala
a autem ujela pry¢. Hovor na lince probihal kratce po
zaZitku bezprostfedniho ohroZeni.

Témér v poloviné hovord s mladymi klienty pIné
postacuje konzultace vedend k napInéni potreb klientd.
To odpovida jiz vy$e zminéné potrebé klientl rychle

se zorientovat v situaci. Odrazi se to i v délce hovord,
vétSina z nich je zaznamenana v délce do 10 minut.

Specifika mladych klienti
Pocitovana iijma a zranitelnost

Obeéti trestniho jednani ve véku do 25 let ¢asto vyrazné
pocituji i relativné malou finanéni ztratu (v fadu stovek
¢i jednoho tisice korun) jako zna¢nou Gjmu. Zazna-
menali jsme nezkuSenost v otazkach obchodnich, kdy
mladi lidé uzaviraji dohody s nezndmymi osobami pres
internet a Casto jsou zaskoCeni a zklamani z nesolid-
nosti druhé strany. K velké psychické Gjmé v tomto véku
dochazi v disledku Spatného zachazeni a nedobrych

Zalozky do knihoven

Nositelem informaci o sluzbach poskytova-

nych Bilym kruhem bezpeti se v roce 2020

staly predevsim zalozky do kniZek. K bezplatné
distribuci jsme oslovili vydavatelstvi, knihkupec-
tvi, knihovny, a to i v malych obcich. Zejména
hust sit knihoven je v CR unikatni a v nékterych
malych obcich Ize hovofit o novodobych ,,nérod-
nich buditelich”, ktef{ roznaSeji knizky starSim
nebo invalidnim obéandm aZ domd. Publikujeme
nékteré citace velmi pozitivnich reakct:

2 E_[:_I i

=

.,V Jihomoravském kraji jsme oslovili 83 kniho-
ven, ¢ast z nich ma jesté mnoho drobnych
pobocek. Vétsina projevila zéjem o spolupraci.
Nékteré knihovnice byly napadem primo nadseny.
S velkymi knihovnami disponujicimi velkym
mnoZzstvim pobocek (Moravska zemska knihovna
a Knihovna Jiriho Mahena) jsme distribuci
domluvili prostrednictvim jejich internich distri-
bucnich kanali, abychom Setrili za postovné,”
komentoval vedouci sluzby BKB v Brné Vladimir
Vedra.

Radi podporiime vasi organizaci, kterd je myslim
hodné dileZitd, a navic zalozZky jsou krasné. Jako
Francouzka musim také rict, Ze ocenuji vyber ci-
taci :-) Jsme mald knihovna, ale v budove je také
kino s kavdrnou a regaly s knihami.” Mgr. Elise
Vétrovsky, Obecni knihovna, Literi

V hlavnich knihovndch v Ceskych Budgjovicich
(Jihoceska védecka knihovna a knihovna Jiho-
ceskeé univerzity), byl o zalozky BKB velky zajem.
Také v mensich obcich kraje, kde jsou obecni
malé knihovny, nabidku zaloZek uvitali. Jednalo
se napfiklad o obce Strazkovice, Borovany, Dolni

X7

Bukovsko, Veseli nad LuzZnici a dalsi.

mezilidskych vztaht, zejména v rdmci rodiny. Mladsi
generace je velmi zranitelna vici vyhrizkam spojenych
s urcitou formou zostuzeni, zejména na socialnich
sitich.

Typickeé prekazky pfi feSeni situace

Klienti této vékové skupiny se potykaji s typickymi pre-
kaZkami, které jim brani v ozndmeni ¢inu nebo v pod-
niknuti krok{ potfebnych k feSeni situace. V prvni fadé
to je ekonomicka zavislost na rodicich. Dalsi prekazkou
feSenf je strach z ostudy, zejména v souvislosti se
zvefejnénim informaci a fotografii na socialnich sitich.

Fenomén ,tajemstvi”

V hovorech s mladymi klienty se objevuje informace, Ze
,to nikdo nevi”, ,nikomu jsem to jesté nefekla”, pripad-
né ,nesmim to nikomu fict”. Ur€ita forma ,tajemstvi”
je zaznamenana v kazdém patém hovoru s klientem ve
véku do 25 let. Tajemstvi se tykala napfiklad informace
0 zbrani, kterou ma v nelegalnim drZeni agresivni bratr
klientky. Tabuizovanym tématem byvaji drogy nebo
alkohol.

»
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Naklady a vynosy 2020

Provozni naklady 2020 6827 377,30 Kraj Vysoina 90 000,00
Materialové naklady celkem 1249 313,05 Plzefisky kraj 0,00
kancelarské potreby 502 156,54 Jihomoravsky kraj 0,00
11 eruh e, rapung <palel
vybaveni — kancelarska technika 702 472,01 Liberecky kraj 0,00
odborné literatura 27 254,00 Pardubicky kraj 39312,00 A
pohonné hmoty 17430,50 Olomoucky kraj 69 400,00 e ———"
ostatni spotfeba 0,00 Jihocesky kraj 117 000,00 sEa s et
Jiné naklady celkem 5578 064,25 Dotace mésta 1624 817,71
tisk, grafika, inzerce, propagace 1698 016,82 HI. m. Praha 21002941
ostatni sluzby 607 348,14 Mésto Ostrava 339000,00
najemné 1278 621,60 Mésto Pardubice 60 000,00
dané, poplatky 163 326,32 Mésto Plzen 75000,00 s e
pendité pomoci 20'533,00 Mésto Brno 497 000,00 r——"
(cetnictvi, audit 463 291,00 Mésto Ceské Budgjovice 80 000,00 Lﬁn‘;"x’!fs«i«lii";?;.’;.
cestovné 133 950,72 MC Praha 2 21788,30 s ——"
telefony 325513,24 Mésto Olomouc 45 000,00
energie 360 350,14 Mésto Jihlava 171 000,00
bankovni poplatky, pojisténi 79 480,56 MC Praha 5 40 000,00
opravy 232 490,67 Meésto Liberec 30 000,00 ’Z:J,;'“f..'? T 'mj}l{,*ﬁ::,ﬁéﬂfmﬂf““f“"
poStovné 87 287,04 Mésto Moravsky Krumlov 24.000,00 R S e o e i gt Gy el
odpisy majetku 127 855,00 Mésto Novy Bor 22 000,00 ::I"LT;:":N':'Y:'M Oty b
datt 2 prijmu 0,00 Mésto Turnov 10 000,00 mmmhmm - o
Mzdové naklady celkem 17 385 528,00 Dotace EU a nestatni granty, 11752.00 o
mzdové naklady — hrubé mzdy 7 894 666,00 nadace '
dohody o pracovn &innosti 3607 568,00 Nadace K. Janetka 0.00
dohody o provedent préce 1829 435,00 Nadatni fond AVAST 0,00
odvody 4053 859,00 Nadace CEZ 0,00 e b
Naklady celkem 2020 24 212 905,30 Nadace F. Venclika 0.00 o -
Férum dérc( 11 752,00 e
Statni dotace 19579 015,69 Dary, prispévky, trzby 1046 685,74 .
MPSV — socialni sluzby 19 442 442,69 Financni dary — smlouvy 825278,71
MV 136 573,00 Triby z prodeje sluzeb 86 271,48
MPSV — TyfloPoint 0,00 Finan¢ni dary — drobné, sbirka 50 527,82
MPSV — jiné projekty 0,00 l;Jroky 1585,73 PObOEky a praCOViété BKB
Dotace kraje 2035 712,00 Clenskeé prispévky 83 022,00 d I | ]
HI. m. Praha 0,00 Vynosy celkem 2020 24 297 983,14 ve )
Moravskoslezsky kraj 1720 000,00 Hospodatskj vjsledek 2020 ssorrgs | OO Mar. Viadimir Vedra
Centrala Praha Mgr. Petra VitouSové

Ceske Budgjovice  doc. Ing. Lucie Kozlova, Ph.D.

Predstavenstvo BkBvroce . L
o . ntervenéni centrum PhDr. Lucie Paprsteinova
2020 pracovalo ve 8|ozen|: Jihlava Magr. Antonin Kfoustek

Mgr. Ing. Klara Belusova — generalni sekretarka Liberec Mgr. Eva Jandova

Doc. PhDr. Ludmila Cirtkova, CSc. —em. prorektorka PA CR  Linka 116 006 Mgr. Eva Katefina Prisova,
od 3. 8. Mgr. Petr Rys

Olomouc Mgr. Petra Sperlikové, od 10. 2.
Mgr. Petra Klevetova

JUDr. Toméas$ Durdik — soudce, viceprezident BKB

JUDr. Daniela Hakova — advokétka

g JUDr. Eva Koubova — advokétka, viceprezidentka BKB Ostrava Mgr. Rendta Schlehrovd, od 19. 6.
_‘1 Mgr. Karolina Salamonovéa — advokatka Magr. Markéta KoZeluhové

-Cug Mgr. Ladislav TomaSek — policista Pardubice Mgr. Ladislav TomaSek

§ Mgr. Markéta VitouSova — jednatelka BKB Praha Plzen Magr. Igor Qhalac@an, od 26. 2.
|8,‘ Mgr. Petra VitouSové — vedouci Centraly BKB, JUDr. Viadimira Capkova

prezidentka BKB Praha Mgr. Markéta VitouSové
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Podékovani Bilého kruhu bezpeéi
vS§em darciim a podporovatelim v roce 2020

Bily kruh bezpeci dékuje vSem svym e Méstska ¢ast Praha 2

* dobrovolnikiim za podporu vlastni * Méstska cast Praha 5
organizace a pomoc vSem klient(im e Mésto Moravsky Krumlov
v roce 2020 v poradnéch Bilého kruhu o Mésto Novy Bor
bezpedi; v tomto roce pracovalo celkem e Mésto Turnov

418 dobrovolnikd, ktefi pomahali ob&tem
ve svém volném Case a bez néroku na
odménu;

e zaméstnancidm za peclivé pInéni pracov-
nich povinnosti a citlivy pfistup k obétem
trestnych ¢ind.

e Mésto Znojmo

DARCUM — PRAVNICKYM OSOBAM
* Amerigo, s.r.o.
e Forum darci, z.s.
e GIVT.cz, s.ro.
B T R e Help Cup, zs.

Uy Krih hezpeci ceije za thancnl, o JV PROJEKT VH s.r.o.
materialnf a jinou podporu projektd pro
pomoc obétem trestnych &indi a proti * KIKAFE, s.r.o.
domécimu nasili, vEetné terapeutické, e KONE, a.s.
edicni a pfednaskové ¢innosti °
poskytovatellim dotaci, grantd, finanénich
a dalSich dar(:

Mésto Dviir Kralové nad Labem
e Meésto Hefmaniiv Méstec
e Mésto Kopidino

POSKYTOVATELUM DOTAC * Mésto Solnice

- . . * Masto Upice
e Ministerstvo prace a socialnich véci CR

e Nakladatelstvi C.H. Beck

e PEKA-CB s.r.o.

¢ Pravnicka fakulta UK Praha

e Socialni nadaéni fond mésta Brna a JM

e Ministerstvo vnitra CR
e Jihocesky kraj
e Kraj Vysocina

e Moravskoslezsky kraj kraje
e Pardubicky kraj e TOMAVA, s.r.o0.
e Statutarni mésto Brno e VGD, s.ro.

e Statutarni mésto Ceské Bud&jovice

e Statutarni mésto Jihlava Bily kruh bezpeéi dékuje za finantni po-
moc poskytovanou ob&tem trestnych ¢ind,
které vyhledaly pomoc v poradnach BKB

a ocitly se v naroéné socialni situaci:

e Statutarni mésto Liberec
e Statutarni mésto Olomouc
e Statutarni mésto Ostrava

e Statutarni mésto Pardubice o Nadaénimu fondu AVA
e Statutarni mésto Plzei ¢ Nadacénimu fondu Avast
e Hlavni mésto Praha e Nadaénimu fondu Filipa Venclika

Darovany spot ,Neboj se, zavolej”

Jiff Labus a Petr Ctvrtnitek natogili v letnich
mésicich roku 2020 pro Bily kruh bezpe€i novy spot
informujici o Lince pomoci obétem.

Bez naroku na odménu zahréli tito popularni
herci pod rezijnim vedenim Jifiho Maryska
rozhovor mezi kamarddy, z nichZ jeden byl obéti
loupezného prepadeni a druhy mu neokézale
poradil, aby zavolal na Linku pomoci ob&tem.
Spot ,Neboj se, zavolej” je umistén na YouTu-
be a vyrazné prispél k informovanosti o misté
pomoci pro obéti kriminality a domaciho nasili.
Dékujeme celému realizatnimu tymu a majiteli
Kulovna Baru v prazském Braniku za bezplatné
poskytnuti prostor pro nataceni.

Bily kruh bezpeéi dékuje za vénované
finan¢ni a vécné dary:

DARCUM — JEDNQTLIVCUM

AlZbéta Bagarova, Ondiej Bejcek,

Iveta Bernhardtova, Hana Bielcikova,
Tomas Blaha, Daniel Brestan,

Hana Bieékova, Jifi Capek, Petr Ctvrtnicek,
Martina Cechova, Alena Cihakova,
Ondiej Danék, Kristyna Dobrianska,
Miluse Dvorakova, Mgr. Markéta Freissl,
Klara Froml, Ladislav Habanec,

Azer Hadzic, Jana Hajkova,

Otakar Hobza, Jan Horak, Lukas Horiak,
Martin Horsky, Pavla Hulecova,
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Bohuslav Koukal, Jan Kozak,
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Ing. David Motl, Lydie Nevielova,
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Deset let pomoci zvlasté zranitelnym obétem

Dne 13. srpna 2020 se uskutecnilo pracovni setkani
zéstupcti Bilého kruhu bezpeti a Policie CR zaméfené
na bilanci ,.zprostfedkované pomoci zvIasté zranitelnym
obétem”. Sdileli jsme informace o tom, co se v uply-
nulych letech podafilo a jak udrZet dobrou praxi i do
budoucna. Zamysleli jsme se i nad tim, jestli v ramci
zprostiedkovani pomoci obétem existuji bilad mista

a zda je umime odstranit.

Pozvani pfijali policejni psychologove, krizovi interventi
policie, pripadovi manaZefi Bilého kruhu bezpeti,

a také predstavitelé obou spolupracujicich instituci.
Vzacnym hostem setkéni byl emeritni policejni prezident
genmjr. Mgr. Oldfich Martind. ,,Je to pro mé dodnes
cest, Ze jsem v roce 2010 podepsal Dohodu o spolupraci
s Bilym kruhem bezpeci. Tehdy bylo nepredstavitelné,
Ze jednou bude mit policie 250 vySkolenych krizovych
interventd. Chtél bych podekovat Petre Vitousové, Ze

s ndvrhem na spoluprdci pfi pomoci zranitelnym obétem
policii oslovila. Bilému kruhu bezpeci dékuji za spolupra-
ci a za v§echny legislativni aktivity ve prospéch obéti

v CR.”Vyznam deset let trvajici spoluprace potvrdil

i brig. generdl Mgr. Martin Vondrasek, prvni ndméstek

policejniho prezidenta, ktery garantoval pfenos dopo-
ruceni pro dalSi obdobi na celostatni poradu krajskych
feditel( Policie CR. Plk. Mgr. Viadimir Voska, vedouci
oddélenf vedouciho psychologa Policejniho prezidia

CR potvrdil, Ze podpis Dohody byl silnym impulzem

k tomu vytvofit strukturu krizové intervence na strané
Policie CR tak, aby druha strana, Bily kruh bezpe&i, mél
pfi spolupraci partnera. Tretinu intervenci ze strany
policejnich psychologd a interventd tvofi pomoc obétem
trestnych €inli. V rdmci kaZdé udalosti jsou zasaZeny

v priiméru tfi osoby. Doc. PhDr. Ludmila Cirtkova, CSc.,
se mj. pfimlouvala za apel na policisty, aby doporucovali
nonstop Linku pomoci obétem 116 006. Policie kvalitou
prvniho kontaktu predstavuje vstupni branu do systému
trestniho fizeni, ale také pfistupu k odborné pomoci.
VEasna pomoc miZe zabranit tomu, aby se z obéti trest-
nych €inli nestévaly obéti procesu trestniho fizeni.

Bohaté diskuse potvrdila funkénost systému. Potleskem
a uznanim ocenili Gastnici pfitomné krizové policejni
interventy, psychology a pfipadové manaZery BKB

z Ostravy za pomoc poziistalym a obétem mimoradnych
udlosti v Bohuminé a v ostravské nemocnici.

Meéstska cast Praha 2 vlidna k obétem

Instalaci loga organizace Bily kruh bezpe€i na Karlové
namésti koncem srpna odstartoval dvoulety projekt
,Praha 2 — méstska ¢ast vlidna k obétem”. Projekt pro-
véfuje moZnosti spoluprace mistni samospravy a statni
spravy s nestétni organizaci predevsim pfi pomoci
obétem a je zaméfen do dvou oblasti. Tou prvni je zvy-
Seni povédomi obcanl Prahy 2 0 moZnostech prevence
kriminality a tou druhou informovanost o pravech obéti
trestnych €ind a jejich ddslednd aplikace ze strany
policistd, straZnik{ a pracovnikl Gradu.

Radni Prahy 2 Michal Zuna k projektu uved!: ,Jednd
se o skvely projekt, ktery zkousi novy druh spoluprace
v ramci samospravného celku. Na bezpeci obcant ném

zaleZi. Radi se zapojime do vzdelavacich aktivit a Sko-
leni zamérenych na obéti trestnych cind. A to véetné
nasich pracovnikii a pomahajicich profesionali.”

Logo Bilého kruhu bezpeti na Karlové ndmésti se nesta-
lo pouze mistem pasivni reklamy, ale v jeho blizkosti se
konala akce pro Sirokou vefejnost, konkrétné pro matky
s malymi détmi (hry a soutéZe ,Malujeme kruh”). Hned
zaCatkem zafi se uskutecnila pfednaska pro Sirokou ve-
fejnost na téma ,,svédek u soudu a prava poskozenych
v trestnim Fizeni”. Konala se v autentickém prostredi
jednaci mistnosti Méstského soudu ve Spélené ulici.
Prednasejici soudkyné odpovidala na dotazy obcanii

a dobrovolnici nzorné predvedli pfichod poskoze-
ného do jednaci mistnosti a podani jeho svédecké

Udalosti roku 2020
v Biléem kruhu
bezpeci

Rok, ktery se
navzdy zapiSe do
paméti lidi, jako
rok s covidem-19.
Pandemie vyrazné
ovlivnila soukromy
a profesionalni
Zivot viech, od
déti, které nemohly
dochazet do Skoly
aZ po seniory, kteff byli dlouhodobé izolovani

ve svych bytech a socidlnich zafizenich. Prace

v mnoha firméach a institucich se prestéhovala do
byt zaméstnancii. Zivot ve méstech a obcich uti-
chl. A denné jsme vstrebavali informace o poctu
nemocnych a zemrelych.

Ani pro nas tento rok nebyl lehky. OdloZit jsme
museli valnou hromadu a tradiéni podzimni vycvik
novych dobrovolnikd. Stihli jsme alespor uspo-
fadat tfidenni specializacni vycvik pro vedouci
sluzeb ke sjednoceni postupd pri fizeni, mimo-
fadny vycvik tymu v Olomouci, pracovni setkani

k vyro¢i nasf desetileté spolupréce s Policii CR

pfi pomaci zranitelnym obétem kriminality, kulaty
stll v Jihlavé, zahdjit projekt ,Méstska cast
vlidnda k obétem” a predevsim zajistit poskytovani
sluzeb obétem trestnych ¢inti a domaciho nésili.
Pomoc obétem tragické udalosti, Zzharského

(toku v Bohuming, byla mimofadnou udalosti
roku 2020.

vypovédi. Do konce roku byly distribuovany informaéni
a preventivni materialy do knihoven na Gzemi Prahy 2.
DalSi planované aktivity prerusila pandemicka opatfeni.
Projekt pokracuje v roce 2021.

Zhavsky iitok v Bohuminé

V sobotu 8. 8. 2020 doslo v Bohuminé k tragické
udalosti, pfi niZ pfislo o Zivot 11 lidi, véetné malych
deéti. Z&mémé zaloZeny pozar jako akt pomsty zasahl
do Zivota vSech obyvatel jedendctipatrového domu.
Predevsim pak do Zivota nékolika konkrétnich rodin, ve
kterych se néktefi pribuzni ocitli v roli nékolikanasob-
nych pozUstalych, pfip. ztratili celou rodinu.

JiZ den poté preddvali policejni krizovi interventi
Bilému kruhu bezpeci kontakty na pozlistalé. Méstsky
(fad v Bohuminé okamZité sestavil krizovy $tab za
(casti mistostarostd, Krizového centra Ostrava, Bilého
kruhu bezpedi Ostrava, ADRY, slozek Integrovaného za-
chranného systému a dalSich instituci. Byly upfesnény
jednotlivé kompetence a postupy pfedevsim s ohledem
na psychicky stav pozlstalych.

Diky dobrému monitoringu a koordinaci nedochézelo

k duplicitnim ¢innostem a zatézi zasazenych rodin.

Rovnéz byly citlivé projednany moZnosti pietnich akci
pro obcany mésta Bohumin, a to za Ucasti farard mist-
nich farnosti. Ze strany Policie CR bylo Bilému kruhu
bezpeci zprostredkovano postupné jedenact kontaktl
na pozistalé a nejblizsi pfibuzné obéti zharského
(toku.

Jedna ze zasazenych rodin pfisla pri Zzhafském Gtoku

o0 osmiletého syna. DalSi obé&ti byl tficetilety muz, ktery
po sobé zanechal rodice, desetiletého syna a bratra

s rodinou. Obétmi pozéru se také stali mladi manzelé
s jedenéactiletou dcerou. Jedna z pozlistalych, ktera je
sama handicapovanou osobou a pe€uje o onkologicky
nemocného syna, ztratila pfi Zzharském Gtoku matku,
sestru a tricetiletého synovce.

Kontakty s poSkozenymi probihaly v nasi poradné
nebo v bydlisti pozlstalych. Pfi konzultacich jsme
poskytovali krizovou intervenci, mapovali aktuaini

potreby pozstalych, poskytovali jim moralni podporu
a poradenstvi. A nékdy jsme prosté jen byli s nimi.
Nedilnou soucasti konzultaci bylo pfedani potfebnych
informacf k trestnimu fizeni, zprostfedkovani pfimého
kontaktu na zmocnénce, zajisténi navazujici psycholo-
gické podpary a pomac pfi sepsani zadosti o penéZitou
pomoc statu. Potfebnym rodindm byla neodkladné po-
skytnuta finanéni pomoc BKB. Tato pomoc byla uréena
k preklenuti aktualnf tiZivé socidlni situace.

Sdileli jsme s naSimi klienty okamZiky tiZivého strachu,
Gzkosti a bezmoci, ale také pocity velké prazdnoty

a osaméni. Ocenili jsme, Ze se miZeme opfit o praci
krizovych interventd Policie CR a tzkou spolupréci

s Krizovym centrem Ostrava. V pfipadé této tragické
udalosti se znovu potvrdila dlouhodobé nastavena

a dobre fungujici spolupréace poskytovatell socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji.
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Podporovatelé BKB v roce 2020
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