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KARTA PRO SESTRY ,
V KLINICKE OSETROVATELSKE PRAXI
INTERVENCE SESTER
V PRIPADECH DOMACIHO NASILI

POZOR

PozoR
POZORNOST
VENUJTE
KAZDE/MU
PACIENTOVI/CE

® Obéti domaciho
nasili vam veétsi-
nou samy od
sebe nesdéli zad-
né informace
0 svém problé-
mu.

® Promluvi vsak,
jestlize jim polozi-
te jednoduché
a primé otazky
nekonfliktnim
tonem a v dive-
ryhodném pro-
stredi.

® S pacientem/tkou
nehovofrte v pfi-
tomnosti jinych
osob.

PO z oR
OTAZKY
POKLADEJTE
PRIME

~Nasili je velice Cas-
tou soucasti Zivota
zejména mnoha
Zen, a proto se na
tento problém béz-
né ptame nasich
pacientl/tek.”

,Vidim, Ze mate
hodné modfin; udé-
lal vdm je nékdo?“

.Zijete ve vztahu,
kde jste fyzicky zra-
novan/a Ci je vam
vyhrozovano?“

,Zil/a jste nékdy
predtim v takovém
vztahu?“

.Stalo se, Ze vas
nékdo blizky uhodil,
kopal ¢&i jinak fyzicky
napad|?”

,,Citite se doma bez-
pecné?”

Pokud pacient/ka
odpovida zaporné »

Pokud pacient/ka
odpovida kladné »

(viz druha strana)

—p—

JESTLIZE PACIENT/KA ODPOVI
ZAPORNE A NECHCE
0 PROBLEMU MLUVIT:

Vsimejte si jakychkoliv znameni, ktera
mohou indikovat nasili:

Zranéni hlavy, zad, krku, trupu, prsou,
hornich a dolnich koné&etin, bficha Ci
genitalii; vzajemna ¢&i Cetna zranéni;
delSi-¢asovy Usek mezi vznikem pora-
néni a vyhledanim lékarské pomoci;
vysvétleni pacienta, které neodpovida
moznému mechanismu a typu zranéni;
jakékoliv zranéni béhem téhotenstvi,
zejména zranéni bficha ¢i prsou; ana-
mnéza traumatu; dlouhotrvajici bolesti,
pro které neni zadna zjevna pficina;
psychické problémy jako deprese,
sebevrazedné predstavy, Uzkost nebo
poruchy spanku; partner, ktery se zda
prespfilis ochranitelsky a ktery je neu-
stale blizko pacienta/tky.

Jestlize je pritomen néktery z téchto
symptomui, ptejte se dale. Ujistéte se,
Ze jste s pacientem/kou o samoté.
»Vypada to, jako by vas nékdo uhodil.
MdzZete mi fici, jak se to stalo?” ,Lidé,
ktefi se citi podobné jako vy, jsou ¢asto
obétmi nasili ve svych domovech. Je
to také vas pripad?”

JestliZze pacient/ka stale popira nasili
a vy jste silné presvédceni o jeho pfi-
tomnosti, zadokumentujte sv(j nazor
a informujte pacienta/tku, kde muze
hledat pomoc, jestlize se v budoucnu
rozhodne zménit svUj postoj.
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JESTLIZE

PACIENT/ KA
ODPOVi KLADNE:

Povzbudte je, aby
o problému mluvili.

,Chtél/a byste si popo-
vidat o tom, co se vam
stalo?”

,Jaké z toho mate
pocity?“

»Co byste s timto
problémem chtél/a
délat?”

Naslouchejte

a neodsuzujte.
Takovy postup by mél
napomoci k nastarto-
vani procesu lé¢eni
obéti a déle k nastiné-
ni predstavy toho,
jakou pomoc zejména
potiebuje.

Potvrdte zkuSenosti
obéti. Pouzijte nasle-
dujici ,zlaté véty”.
~Nezaslouzite si, aby
se s vami takto zacha-
zelo.”

~Nejste sam/sama.”

,Nikdo nemusi zit
s nasilim.”

»Vy nejste tim, kdo
nese vinu.”

, 10, co se vam stalo,
je trestné.”

~Mam o vas strach.”

,Bojim se o vase
déti.”

,EXistuje zde pro vas
pomoc.”

—p—

POZOR

ZADOKUMEN-
TUJTE VASE
ZJISTENI

Pouzijte formular
~Dokumentace pfi-
padd DN“.
Zaznamenejte nasili
tak, jak vam ho
pacient/ka popsal/a.
Pouzivejte vyrazy
jako ,pacient/ka tvr-
di, ze byl/a...”.
Jestlize uvede kon-
krétni jméno utocni-
ka, zapiste to do
zpravy: ,Pacientka
fika, Ze ji jeji pritel
Jan Novak uderil..”

Zaznamenejte
vSechny souvisejici
objektivni nalezy.
Pouzijte k doplnéni
pisemné zpravy
nakres zranéni do
schématu lidské
postavy.

Doporucte paciento-
vi/tce porizeni foto-
grafii zranéni (napfri-
klad za pomoci pfi-
buznych v pribéhu
navstévy). Jestlize
jste zjistili zavazné
zranéni nebo sexu-
alni zneuzivani, zaji-
stéte vSechny fyzic-
ké dukazy a postu-
pujte podle zdkona
(povinnost prekazit
nebo oznamit trest-
ny ¢in). Dale uvedte
svou pfipadnou
domnénku, zZe zra-
néni neodpovida
vysvétleni pacienta.

PozO0OR

ODHADNETE
BEZPECI
PACIENTA

Drive nez pacient/ka
odejde-ze| zdravot-
nického zarizeni, zji-
stéte, zda se boji jit
domy =

Ptejte se:-|

,Doslo ke zvy$eni
frekvence nebo
intenzity nasili?”

.Objevily se vyhruz-
ky zabitim nebo
sebevrazdou?“

. Vyhrozoval nasil-
nik také détem?“

~Je v doménéjaka
zbran?“

P 0Oz OR

ROZBOR
MOZNOSTI

Jestlize se
pacient/ka nachazi
v bezprostifednim
nebezpedi, zjistéte,
jestli existuje nékdo,
ke komu by mohl/a
jit. Potfebuje se
napfiklad po ukon-
¢eni hospitalizace
uchylit do azylu?
Nabidnéte moznost
zatelefonovat si ze
sluzebniho telefonu.

Jestlize pacient/ka
nepotiebuje okamzi-
tou pomoc, nabid-
néte informace

o linkach daveéry

a organizacich
poskytujicich
pomoc (viz Dullezité
kontakty).

Pamatujte si, Ze pro
obét domaciho nasi-
Ii maze byt nebez-
pecné, jestlize bude
mit tyto informace

u sebe. Netrvejte
proto na tom, aby si
je vzal/a sebou.
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