Petra VitouSova, vedouci projektu

KRUH bezpeci se roztaci

Kruh je dokonaly tvar, ktery jako symbol
provazi lidstvo od pocatku jeho existence.

Znamena konec i zacatek, symbolizuje ochra-

nu a bezpeci, vytvari hranici mezi vnitinim
a vnéjSim, ohranicuje prostor pro blizke.

Proto byl také vybran jako symbolicky nazev pro
celonarodni organizaci, kterd jiz 22. rokem v CR
obétem kriminality poskytuje pomoc. Kruh se
také objevil v nazvu nového projektu Bileho kruhu
bezpeci, ktery byl zahajen v prvni den roku 2013
a bude se ,tocit" tficet mésic(, presné feceno do
30. Cervna 2015.

Projekt ,, KRUH bezpeci zvlast zranitelnym
obétem trestnych ¢ind” pouziva zkraceny
nazev ,KRUH bezpeCi” a je realizovan z pro-
stfedk( ESF prostfednictvim OP LZZ a statniho
rozpoctu Ceské republiky pod evidenénim &islem
CZ.1.04/3.1.02/86.00105.

Obsahem tohoto projektu je:

e celostatni zakotveni a rozsiteni dosavadniho
systému pomoci BKB obétem trestnych ¢in,

e diseminace modelu okamZité pomoci zvlast
zranitelnym obétem trestnych €ind z Centraly
BKB do pobocek BKB a poskytovani pomoci ve
viech krajich CR (vyjma hl. m. Prahy — zde je
sluzba hrazena z jinych zdrojd),

e diseminace podpdrné kratkodobé terapie BKB
pro traumatizované obgti a pozistalé.

Zranitelnost obéti je v Bilém kruhu bezpeci
identifikovana podle nasledujicich kritérii:

e osobni charakteristika ob&ti v dobé Cinu,
e druh a okolnosti spachani trestného ¢inu,

e yztah obéti k pachateli a projevy druhotné
traumatizace po ¢inu.

Ke zranitelnym obétem bezesporu patfi i pozistali
po obétech. Projekt ,KRUH bezpeci” vychazi z ove-

Odborna priprava pripadovych manaZerd byla narocna

fené praxe a poznatki naSeho sdruzeni o tom, Ze
traumatizované obgti potfebuji okamZitou pomoc.
V dlisledku zavazné viktimizace jim mj. hrozi riziko
ztraty nebo vyrazného snizeni schopnosti uplatnit
se na trhu prace.

Projekt ,KRUH bezpeti” pribliZzuje pomoc zranitel-
nym obétem prostrednictvim deviti novych pozic
na profesionalni drovni. Devét klicovych socidlnich
pracovnikd, neboli pripadovych manazeri, ma
celostatni plisobnost a kazdy z nich spolupracuje

s jednou z pobocek BKB a s Centralou BKB. Vyjim-
ku tvori Praha, pro kterou Evropské socialni fondy
novou sluzbu nehradi. V souvislosti se zahajenim
projektu vam dnes predstavujeme pripadové
manazery Bilého kruhu bezpeci, ktefi poskytuji
praktickou pomoc a podporu zranitelnym obétem.
VSichni byli v druhé poloviné ledna proskoleni

a absolvovali specialni vycvik pro kontakt se zrani-
telnou obéti. DalSi samostatny jednodenni vycvik
byl zaméren na formalni tj. administrativni Cinnosti
spojené s projektem. A ty jsou velmi obsahlé,
ostatné o jejich spravném uchopeni se presvedci-
me v souvislosti s prvni monitorovaci zpravou, kte-
rou vedeni projektu zpracovava. Nasledovat budou
metodické seminare a supervize. Rychle dostupna
odborna pomoc pfipadovych manazer( si klade za
cil kompenzovat docasné ztracené nebo omezené




kompetence obéti, nastartovat jeji zivotaschopnost
a snizit riziko rozvoje posttraumatu. Na okamZitou
pomoc pfipadovych manazer( bude navazovat

v ramci projektu rozSireny terapeuticky program

a odborné socialni poradenstvi v siti poraden BKB.

Predstavujeme pripadové manazery

Bc. Veronika BakeSova

Vystudovala Pedagogickou fakultu Univerzity

v Hradci Kralové, obor Socialni patologie a pre-
vence. Praxi ziskala jako terénni pracovnice v 0. s.
Nadgje, kde pracovala ve vyloucenych lokalitach.
Jako pfipadova manazerka BKB mé kancelar

v Liberci.

Moznosti kontaktovani: tel.: 605 952 852, pisemne
ksp.liberec@bkb.cz, osobneé behem pracovni

doby pondeéli—Ctvrtek: 8-16.30 hod. na adrese
liberecké pobocky BKB.

Bc. Monika Jelinkova

Vystudovala Univerzitu Hradec Kralové, obor
socialni prace. Praxi ziskala v neziskovém sektoru
(Domov pro seniory, White Light) a ve zdravotnictvi

(Masarykova nemaocnice). Jako pfipadova manazer-

ka BKB pracuje v Plzni.

Moznosti kontaktovani: tel. 726 917 695, pisemné
ksp.plzeri@bkb.cz, osobné behem pracovni

doby pondéli-patek: 8.30—17 hod. na adrese
plzeriské pobacky BKB.

Mgr. Karolina Jenikova

Vystudovala Fakultu humanitnich studii Univerzity

Karlovy, obor Supervize v socialnich a zdravotnich

organizacich. Praxi ziskala v Détském centru Veska
a na odboru socialnich véci krajského Gradu. Jako

pfipadova manaZerka BKB méa kancelar v Pardubi-

cich.

Moznosti kontaktovani: tel.. 732 923 462, pisemné
ksp.pardubice@bkb.cz, osobné behem pracovni
doby pondeli—ctvrtek: 7.30-14.30 hod., patek:
7.30-14. hod. na adrese pardubické pobocky BKB.

Mgr. Markéta KoZeluhova

Vystudovala Pedagogickou fakultu Ostravské
univerzity a dlouhodobé plsobi jako dobrovolnice

v Bilém kruhu bezpeci. Praxi ziskala predevsim jako
specialni pedagog a odborna poradkyné v ostrav-
ské pobocce BKB. Jako pripadova manazerka BKB
ma kancelar v Ostrave.

MoZnosti kontaktovani: tel.: 731 306 411, pisemné
ksp.ostrava@bkb.cz, osobné béhem pracovni
doby pondéli — ¢tvrtek: 7.30—-16 hod. na adrese
ostravské pobocky BKB.

Mgr. Antonin Kroustek

Vystudoval fakultu humanitnich studii Univerzity
Tomase Bati ve Zling. Praxi ziskal jako policista
Policie CR. Od roku 2011 je ve vysluzbé a plisobi
Jjako odborny poradce v BKB, stal se zakladatelem
pobocky v Jihlavé a je i jejim jednatelem. Jako pfi-
padovy manaZzer BKB v kraji Vyso€ina méa kancelar
v Jihlavé.

MozZnosti kontaktovani: tel.: 606 631 551, pisemne
ksp.jihlava@bkb.cz, osobné béhem pracovni

doby pondéli—Ctvrtek: 7.30-16 hod. na adrese
Jihlavské pobocky BKB.

Bc. Irena Sedlackova

Vystudovala Cyrilometodéjskou teologickou fakultu
Univerzity Palackého, obor Charitni a socialni
prace. Bohatou praxi ziskala ve Sdruzeni podané
ruce a od roku 2004 pracuje v poradné BKB Olo-
mouc. Jako pripadova manazerka BKB ma kancelar
v Olomouci.

Moznosti kontaktovani: tel.: 732 700 533, pisemne
ksp.olomouc@bkb.cz, osobné béhem pracovni
doby pondeéli—Ctvrtek: 7.30-16 hod. na adrese
olomoucké pobocky BKB.

Bc. Lenka Sukova

Vystudovala katedru socialni prace FF UK a rozsah-
lou praxi ziskala v mnoha nestatnich organizacich,
napr. Remedium Praha, obCanska poradna a Bily
kruh bezpeci. Jako pripadova manazerka BKB ma
kancelaF v Ceskych Budgjovicich.

MozZnosti kontaktovani: tel.: 734 479 644, pisemne
ksp.cbudejovice@bkb.cz, osobne behem pracovni
doby pondéli—Ctvrtek: 8.30—15.30 hod., patek
8.30~15 hod. na adrese pobocky BKB v Ceskych
Budgjovicich.



PhDr. Marie Storkova

Vystudovala FF UJEP, obor psychologie, kde také
sloZila rigorosni zkousku. Praxi ziskala jako psycho-
lozka v fadach Policie CR, kde se mj. zaméfila na
krizovou intervenci. Jako pripadové manazerka BKB
ma kancelar v Brné.

MoZnosti kontaktovani: tel.: 732 842 664, pisemné
ksp.brno@bkb.cz, osobné behem pracovni

doby pondeli-patek: 8.30—-17 hod. na adrese
brnénské pobocky BKB.

JUDr. Pavel Zeman

Vystudoval Pravnickou fakultu UK se specializaci
na autorské pravo. Bohatou praxi ziskal zejména
v bankovnim sektoru a advokacii. Jako pfipadovy
manazer BKB ma kancelar v Centrale Bilého kruhu
bezpedi.

Moznosti kontaktovani: tel.: 257 317 110, pisemne
ksp.centrala@bkb.cz, osobné béhem pracovni doby
pondéli-patek: 8.30—17 hod. na adrese Centraly
BKB Praha.

Kazuistika pfipadovych manazZerii
Bileho kruhu bezpeéi

Koncem anora policisté zprostredkovali kontakt na
poziistalé po obéti vrazdy den po nélezu téla obéti.
Centréla BKB navézala do 24 hodin telefonicky
prvni kontakt s rodinou, ve které byly aktualné
umistény tfi déti odkazané vyZivou na zavrazdénou.
V ramci telefonického rozhovoru byly shromazdény
nejdilezitéjSi informace a na jejich zakladé byl
zorganizovan okamzity vyjezd do Pardubickeho
kraje. S prihlédnutim k zavaznosti situace se
vyjezdu zGcastnili dva kliovi socialni pracovnici.

V praxi to znamenalo, Zze JUDr. Zeman pfijel z Prahy
vlakem do Pardubic, pred nadrazim pristoupil do
vozidla své kolegyné Mgr. Jenikové a vyjeli na
misto urceni.

Po prijezdu do rodiny se setkali s muzem, kterému
soud v tentyZ den operativné sveroval déti do péce,
s matkou zavrazdéné a hlavné s jejimi détmi. Cela
tragédie byla prilis Cerstva, jesté nebylo znamo
misto €inu a ani pachatel. Stejné tak nebylo zna-
mo, kdy bude mozné pfipravit posledni rozlouceni
se zemrelou.

Pfipadovi manazefi na misté v rozhovoru s rodinou
sestavili seznam aktualnich potreb, vénovali do-
statek ¢asu na zodpovezeni vSech otazek, na které
rodina hledala odpovéd. Bylo domluveno pofadi,

v jakém budou potfeby reseny z hlediska jejich
akutnosti. Pred odjezdem predali kliCovi manazeri
okamZitou penézitou pomoc ze soukromého nadac-
niho fondu uréenou na pokryti vzniklych nakladd
spojenych s vyZivou déti. Pripraven byl mj. Dotaznik
MSp pro Zadost o penéZitou pomoc statu. Mnoho
dalSich zalezitosti a nové vznikajicich otazek po-
zUstali fesi )iz v kontaktu s pardubickou pripadovou
manazerkou a poradnou pro obéti BKB.

Vlyjezd a reakce pozlstalych potvrdily, jak
neodkladna pomoc Bilého kruhu bezpeci prispéla
k zakladni stabilizaci situace.

Druhym ilustrativnim prikladem je breznovy kontakt
s rodinou, ktera se ujala dvou déti poté, kdy jejich
otec zavrazdil jejich matku a sam si vzal Zivot.
Rodice bez znamek Zivota naslo mladsi z déti po
prichodu ze Skoly. Tentokrat Centrala BKB predala
pozlstalym okamZité kontakt na pfipadového
manazera v BKB Jihlava Mgr. Kfoustka. Stejné jako
v pfedchozim pripadé byly shromazdény zakladni
informace a bylo rozhodnuto o okamZitém vyjezdu.
Pripadovy manazer BKB navstivil spolu s rodin-
nym prislusnikem misto Cinu, aby spolu posoudili
zpiisob a Uhradu dklidu. Poté pfipadovy manazer
hovofil dvé hodiny s pfibuznymi obéti, ktefi se
rozhodli, Ze budou vychovavat dva sirotky spolu se
svymi détmi. Operativné konzultoval situaci s Cen-
tralou BKB, a tak mohl na misté informovat o tom,
Ze jeSté tentyZ den bude na Gcet rodiny prevedena
penézita pomoc ziskana ze sbirkové cinnosti BKB

v loriském roce.

| tentokrat vznikl pfesny plan nasledujicich krokd,
které spolu s rodinou bude absolvovat pripadovy
manazer. Ten pro pripad nahlé zmény situace

v rodiné nebo novych informaci od policie zistal

s rodinou v telefonickém kontaktu i béhem vikendu.
Ukonceni vyjezdu bylo spojeno s hlubokym dojetim
dospélych pozlstalych ,NetuSili jsme, Ze existuje
takova pomoc, Ze prijedete a pomizete nam
dékujeme”, to jsou slova, se kterymi se v ten den
rozloucili. Pomoc bude dale pokracovat.
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Klicovy socialni pracovnik BKB

s plisobnosti pro celou Ceskou republiku

Do praxe Bilého kruhu bezpeci byla tato
pracovni pozice celostatné zavedena v ramci
projektu ,,KRUH bezpeci zviast zranitelnym
obétem trestnych cini”, evidencéni ¢islo
CZ.1.04/3.1.02/86.00105, ktery je financovan

z prostiedkii ESF, prostrednictvim OP LZZ

a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Do prosince 2012 byla nova sluzba Bilého kruhu
bezpeci pilotné overena v Centrale BKB v letech
2010-12 na 200 pripadech zavazné kriminality.

Od ledna 2013 reaguje na aktualni potfeby 20 %
obéti trestnych €inl a dalSich osob extrémné
traumatizovanych pfitomnosti na misté trestného
¢inu nebo blizkym vztahem k obéti.

Celkem devét zkusenych a odborné vySko-
lenych pripadovych manaZerii je pfipraveno
v kazdy pracovni den reagovat na potieby
zvlast zranitelnych — extrémné traumatizova-
nych — obéti kdekoliv v Ceské republice:

e Dbez ohledu na jejich vék (u déti do 15 let
zastoupenych zakonnym zastupcem), pohlavi,
misto pobytu, statni prisluSnost,

e bez rozdilu ¢asu, ktery deéli obét od trestného
¢inu,

¢ ez ohledu na to, zda Cin byl, ¢i nebyl oznamen
organtim ¢innym v trestnim fizeni.

Kritéria zranitelnosti a traumatizace obéti
Jjsou vzdy posuzovany individualné podle:

druhu a zplsobu provedeni trestného Cinu,

osobnosti obéti v dobé spachani trestného
cinu,

reakce okoli na trestny ¢in.

Cilem sluZby pripadového manaZera je sta-

bilizace situace obéti/poztistalych prostred-

nictvim:

e 7zajiSténi zakladnich potfeb (bydlent, strava,
financni prostfedky, podpora privatni a instituci-
onalni),

e zmapovani dalSich potfeb a stanoveni priorit,

e kvalitni uplatnéni prav poSkozeného/svédka
v trestnim fizeni véetné zadosti o penézitou
pomoc statu a podpora pri G€asti na procesnich
konech,

e podpora v komunikaci s institucemi (policie,
soud, socialnf sluzby, mistni samosprava aj.),

¢ zprostfedkovani odborného a bezplatného
poradenstvi BKB,

e zprostfedkovani nadstandardnich sluzeb BKB
(napf. dklid mista ¢inu, zmocnénec, psychotera-
pie, fyzioterapie, penéZitd pomoc).

Sluzba je poskytovana ambulantni a terénni
formou, mozZnosti kontaktu Ize kombinovat
podle potreby:

e telefonicky

e pisemny (e-mail, dopis)

e osobni

e v kancelari pfipadového manazera

® na neutralnim misté (napf. kancelar starosty,
v zaméstnani) — vyjezd

e y |Gzka pacienta v nemocnici - vyjezd

e v misté bydliSté obéti / pozlstalych — vyjezd

Nova sluzba vyznamnym zplisobem, az 0 60 %

z2vySuje kapacitu pracovist BKB ve prospéch obéti.
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